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. Trong kinh doanh theo mang, ky nang
ti€p xuc lanh rat thudng xuyén su
dung, ban sé& gap cd hoi ti€p xuc vdi
. Ngudi la hang ngay vi vay néu ky nang
e2) ti€p xuc lanh cua ban t6t, ban sé
& nhanh choéng bién t& méi trudng lanh
thanh &m dé dua vao doanh nghiép.

- RACTIAC GHIEN BIN VLY

.KinhDoanhTheoMang.Com_ -
. _commy - —

@ Diéu quan trong dau tién trong tiép
xUc lanh la hinh dang bén ngoai.
Ngudi ta thudng bi anh hudng bdi an
tugng ban dau. Hinh dang bén ngoai
cla ban tUr cach an mac, giao ti€p ndi
chuyén nhin vao nhan thdy la phong

cach chuyén nghiép sé

tao &n tugng rat tot. Vi vay khdng thé tao niém tin ban dau khi ban chia sé 1a hap
tac kinh doanh v@i cong ty nudc ngoai nhung cé thu nhap hang ngan d6 ma an
mac 10i thoi, nhéch nhac.

Cong thirc trong ti€p xuc lanh d& néi trong phén tuyén dung:
Gan - Than - Ky - Dung - Cam - Chia

Budc 1: Tu gidi thiéu minh, hoi thdm, lam quen, tim ra diém chung va néi
chuyén vé diém chung dé.

- Ngudi gap lan dau tién ludn cé6 mot khoang cach, vi vay can pha v su ngan
cach do.

- SUr dung 2 loai cdu hoi dé giao tiép:

+ C&u hoi déng: La ciu hoi ma ngudi tra 18i chi cd thé xac nhén 1a c6 hodc khéng
thoi.

+ C&u hdi mé: 1a cdu hoi dung trao doi théng tin va thudng dung véi cum tu @ Cai
gi (What), tai sao (Why), khi nao (When), O dau (Where), nhu thé nao (When).

- Tim diém chung va néi vé diém chung doé.

- Trudng hgp néu thdy khach la ngudi tiém nang, phu hgp véi cong viéc nhung
khong c6 diéu kién dé nodi chuyén lau thi can xin cho dugc s6 dién thoai va hen
gap vao mot dip khac thuan Igi han.

Budc 2: Tao su than tinh va tin tudng.
Vi du: - M&i di uébng nuéc.
- GUi qua tang.


http://www.kinhdoanhtheomang.com/thanh-cong-cungkdtm/nhung-chien-binh-trong-kdtm.html

- BDén nha chai.

Qua trinh nay co thé kién tri kéo dai vai tuan, vai thang, c6 khi vai ndm néu doé 1a
ngudi nang luc rat tét ma ban mudn chinh phuc.

Budc 3: Tac dong tu tudng

+ VGi nhitng ngudi c6 trinh dd va chua lam Kinh doanh theo mang thi ban dé cao
va hudng dan doc b6 sach Day con lam giau cu6n 1,2 va 11.

Day 1a bd sadch ndi ti€ng trén thé gidi, vi vay khi doc bd sdch nay khach sé thay
ddi nhan thurc.

Sau d6 ban hdy gui thém tai tiéu s khdi vé cdng viéc la cudn BI QUYET KHOT
NGHIEP THANH CONG VOT KINH DOANH THEO MANG.

Budc 4: Choét hogp dong.
+ Hudng dan xem tai liéu chuyén sau va tham gia hoc dao tao.
Cé6 thé tham khao vi du sau:

Tinh huéng: Ban dang hoc tap va lam viéc tai TPHCM, vé qué minh la Pa
lat choi va trén xe vé, ngdi canh ban la mét chi I6n tuéi hon, ban van
dung ky nang tiép xuc lanh.

- Chao chi, chi cling vé TPHCM a.

- blng roi.

- Em tén Ngoc Tram, xin hdi chi tén gi?
- Chi la Thanh Nham.

- Qué em 4 Da lat, cong viéc em cling ban nén nda nam nay mdi vé tham nha
dudc, chi cling la ngudi Da Lat ha?

- Khéng, chi di ba Lat chgi tham nguGi ban.
(Nhu vay la ban biét c6 ngudi tai Pa lat dé€ khai thac)

- Ban chi song tai Da lat ha, tén gi vay, ndi em biét cé khi cling la ngudi quen cua
em.

- Tén la H{tu.

- Anh H{tu ha, cé phai trudc day cé lam bén cdng ty bao hiém Prudential, nha &
dudng.... khong?

(Néu ding la ban da tim ra mdt diém chung rbi va hdy ndi vé diém chung dd)

- Khéng, Anh H{tru lam trudng phong nhén su cong ty VMB.

(Nhu vy la ban biét anh Htu 1& ngudi ¢ trinh dd hoc thirc, tuong lai c6 thé lién
hé két ndi vao cong viéc)

Ti€p theo, hoi thdm tiép vé gia dinh, sd thich, céng viéc... Muc dich dé tim ra
nhirng diém dudi day.

« CO sap x€p dugc thdi gian cho céng viéc ban mudn gidi thiéu khdng?
¢ CO mulbn kiém thém thu nhap nita khéng?
« Ban théan va gia dinh c6 nhu cau vé sic khoe hodc cham séc sac dep khong?

Vi du:



- Chi dudc may chau réi? Chau hoc cé gioi khong?

- Hang ngay ai dua chau di hoc?

- Ba me chi cling séng & thanh phé HCM ha, da nghi huu chua?
- Anh chi & riéng hay s6ng cung cha me?

- Cong viéc cua anh lam nghé gi?

- COng viéc cua chij la gi? Céng viéc co ap luc khdng?

- Thu nhap cé cao khong?

- Ngoai cong viéc chinh, chi c6 lam thém viéc gi khac khong?

- S4& thich cua chi la gi?

- Chi c6 thich di du lich khéng?.............

Cubn sdch NHUNG PIEU CAN BIET VE KINH DOANH THEO MANG bao gom
nhirng ki€n thdc nén tang, rat can thiét cho nhirng nguGi mdi chua biét vé kinh
doanh theo mang hodc mdi budc vao nganh nghé kinh doanh nay hiéu ding va cé
nhirng kién thirc va k§ ndng ban dau dé€ l1am viéc.

Chuong 1: Nhitng yéu té cidn thiét nhat dé thanh céng trong kinh doanh
theo mang.

Chuong 2: Lich s& phat trién cua nganh kinh doanh theo mang, kinh
doanh mang tai Viét Nam va Iua chon céng ty kinh doanh theo mang dé
cong tac.

Chuong 3: Ky nang lam viéc ban dau giup ban tao dung mét ngéi nha
doanh nghiép va nhirng sai Iam can tranh khi mdi bat tay vao cong viéc.

Chuong 4: Phuong phap dau tu va nhirng céng viéc can lam ban dau.
Phu luc:  Tra Idi nhirng thic mac vé kinh doanh theo mang.
Phu luc:  Hé théng dao tao trong kinh doanh theo mang

Nhin vao day dé doc thu



http://nhasachtritue.com/book/inside/?pid=5964&pos=1
http://kinhdoanhtheomang.com/nghe-kinh-doanh-theo-mang/tai-lieu-tham-khao.html
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PAO TAO CHIEN BINH MLM

M6t chuang trinh chi 3 ngay gilap ban cé su chuyén do6i dot pha trong
su nghiép cua ban, dudc hudng dan bdi nhirng ngudi gioi nhat va
thanh cong nhat trong nghé kinh doanh theo mang tai Viét Nam. Vao
Xem: http://KinhDoanhTheoMang.Com
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